
    

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) ist Träger eines großen Gesundheitsdienstleisters für psychiatrische und 

psychosomatische Behandlung und Betreuung. Dieser LWL-PsychiatrieVerbund Westfalen umfasst Kliniken, Pflegezentren, 

Wohnverbünde und Rehabilitationsinstitute mit ca. 6.400 Behandlungs- und Betreuungsplätzen für Erwachsene, Kinder und 

Jugendliche. Rund 9.250 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter behandeln und betreuen in mehr als 100 Einrichtungen des LWL-

PsychiatrieVerbundes Westfalen jährlich über 180.000 Menschen. 
 

Zum Regionalen Netz Marsberg im LWL-PsychiatrieVerbund gehören folgende Einrichtungen: 

LWL-Kliniken Marsberg, LWL-Wohnverbund Marsberg, LWL-Therapiezentrum Marsberg, LWL-Pflegezentrum Marsberg, 

die insgesamt mehr als 920 Betten/Plätze vorhalten und bei einem Erlösbudget von ca. 88 Mio. € rund 1.700 Mitarbeiter 

beschäftigen. 
 

 

Die LWL-Einrichtungen Marsberg suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt, zunächst befristet für die Dauer von 2 

Jahren, in Teilzeit oder Vollzeit eine/n  

 

Beauftragte/n für Qualitätsmanagement  
 

 
Ihre Kernaufgaben:   

 Weiterentwicklung des bestehenden Qualitätsmanagements der LWL-Einrichtungen Marsberg 

 Weiterentwicklung des Prozessmanagements 

 Überarbeitung und kontinuierliche Anpassung der QM-Handbücher 

 Organisation und Auswertung von Patienten-, Bewohner- und Beschäftigtenbefragungen 

 Regelmäßige Überprüfung der Darstellung von Kernprozessen und Verfahrensanweisungen aus QM-Sicht 

 Evaluation qualitätssichernder Maßnahmen 

 Durchführung von internen Visitationen 

 Abhalten von Fokusgruppengesprächen 

 Pflege des Kennzahlensystems 

 Vorbereitung, Durchführung und Begleitung von Zertifizierungsverfahren (z.B. KTQ, EFQM) 

 Koordination und Controlling des Beschwerde-, Ideen- und Risikomanagements 

 Erstellung der gesetzlichen Qualitätsberichte gem. § 137 SGB V 

 Vertretung des QM in trägerweiten und externen Arbeitsgruppen 

 

Ihre Kompetenzen:  

Sie verfügen idealerweise über: 

 ein abgeschlossenes Hochschulstudium (Bachelor, Master, Diplom) im Gesundheitswesen 

 (erste) praktische Erfahrungen im Qualitätsmanagement an Gesundheitseinrichtungen 

 Eigeninitiative, Selbständigkeit und Patienten-/Bewohnerorientierung 

 eine ausgeprägte Team- und Kommunikationsfähigkeit 

 

Unser Angebot: 

Wir bieten Ihnen: 

 eine vielseitige, anspruchsvolle und verantwortungsvolle Aufgabe 

 ein engagiertes und teamorientiertes Arbeitsumfeld 

 einen modern ausgestatteten Arbeitsplatz 

 attraktive Entwicklungs- und Weiterbildungsmöglichkeiten 

 eine Vergütung entsprechend den persönlichen Voraussetzungen nach dem TVöD 

 

Bewerbungen von Frauen sind ausdrücklich erwünscht. In Bereichen, in denen Frauen unterrepräsentiert sind, werden sie  

nach Maßgabe des Landesgleichstellungsgesetzes NRW bevorzugt berücksichtigt. Bewerbungen geeigneter schwerbehin-

derter Frauen und Männer sind ebenfalls ausdrücklich erwünscht. 
 

Weitere Auskünfte erteilt Ihnen der Ärztliche Direktor, Herr PD Dr. Stefan Bender (Tel.:  02992/601-1201), gerne. 

Darüber hinaus können Sie sich auch im Internet unter www.lwl-klinik-marsberg.de näher über die Klinik informieren. 
 

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung bis zum 31.12.2017 vorzugsweise an personal@lwl.org oder an die unten angegebene 

Adresse:  

 

 

 

    

  
LWL-Klinik Marsberg 

Psychiatrie · Psychotherapie · Psychosomatik 

 

LWL-Klinik Marsberg 

Psychiatrie · Psychotherapie · Psychosomatik 

Personalmanagement 

Weist 45 

34431 Marsberg 

 
 

 


